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B QUELQUES CHIFFRES SUR LA TELEMEDECINE EN CHINE
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TAUX DE PENETRATION DU MARCHE TAILLE DU MARCHE L'INVESTISSEMENT EXPLOSE
8.5
Au deuxiéme trimestre 2020, en dépit de la
b crise sanitaire:
_— 0
100M ¥ / A+ 22%
5 12.2M€
des investissements mondiaux dans les
sociétés de télémédecine mais...
25
2019 A +68%
130M ¥/ des investissements chinois dans ce
0 .
2018 2019 2020 14.6M€ domaine !
(Prévisions)

B LE POTENTIEL CHINOIS DE LA TELEMEDECINE

En Chine, la répartition des ressources médicales de bonne qualité est extrémement inégale. 72% des hdpitaux
fournissant des soins de qualité supérieure selon la classification nationale sont situés sur la cote Est. Cette situation
augmente considérablement la demande potentielle pour la télémédecine dans les régions du centre et de l'ouest. Celle-ci est
également stimulée par le vieillissement de la population chinoise, 11,9% du pays avait plus de 65 ans en 2018.

B L'EXPANSION DURANT LA PANDEMIE

En raison du COVID-19, le besoin urgent de prévention et de contréle de I'épidémie a favorisé la construction de
platesformes de télémédecine en Chine, 146 hdpitaux publics ont créé la leur entre janvier et avril 2020. La pandémie a
accéléré le développement de la consultation en ligne a distance dans les hdpitaux avec un véritable diagnostic Internet
orienté patient ainsi que I'élaboration de services de traitement. Auparavant, les plateformes existantes proposaient déja des
services de soins ambulatoires et de consultation en pneumonie en ligne mais la majeure partie des plateformes
provenant d’hdpitaux publics restait au niveau de « 'hopital digital » avec des services de base tels que linscription a I'hdpital,
un systéme de queue en ligne ainsi que le paiement et la gestion des dossiers médicaux.
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B LE POTENTIEL CHINOIS DE LA TELEMEDECINE

La concurrence locale se renforce
néanmoins, autour de sociétés
comme JD Health, WeDoctor,
LinkDoc, Medlinker, DXY ou encore
Miaoshou, dont la valorisation
dépasse pour chacune le milliard de
. Ces sociétés, engagées dans une
course a la croissance fondée sur
linnovation en matiere de services,
représentent potentiellement des
partenaires de choix pour les
innovateurs occidentaux du domaine.

Q) w=wrEE

PingAn Good Doctor (dont la maison
meére PingAn Health est valorisée a
prés de $9 milliards) est le leader des
services de télémédecine en Chine.
L'application offre des services de
gestion de santé, des consultations en
ligne, des recommandations et des
rendez-vous hospitaliers. Le nombre
d'utilisateurs actifs mensuels se situait
a 13,4 millions de personnes en Janvier
2020 et a augmente trés rapidement
jusqu’a 15,5 millions en Mars. image : pingan good doctor

En termes de répartition des utilisateurs de Ping Ang Good Doctor, 38,9% sont localisés dans les nouvelles villes de premier
rang ol les besoins sont plus importants (comme Wuhan, Chongging, Nankin, Tianjin et Hangzhou, etc), alors que seulement
8,5% sont localisés dans les villes de premier rang traditionnel (Pékin, Shanghai, Canton, Shenzhen), mieux équipées en
centres de soins de qualité supérieure. En ce qui concerne I'dge des utilisateurs, 36,1% d’'entre eux ont entre 24 et 30 ans
tandis que 12,3% ont plus de 40 ans.

B LIMITATIONS ET OPPORTUNITES

L'économie de lInternet est devenue un facteur important du développement économique de la Chine. Le taux de
couverture du réseau 4G a atteint plus de 95% et le réseau 5G a été officiellement commercialisé. Les services de softwares, le
cloud computing, le big data et d’autres industries se développent rapidement, jetant une bonne base technique pour la
télemédecine qui devient de plus en plus reconnue par les patients. Ce développement est aussi soutenu par le
gouvernement a travers diverses politiques introduites depuis 2009, dont plusieurs depuis le début de cette année.

Cependant, lindustrie de la télémédecine en Chine a encore quelques problémes tels que des politiques de prix vagues et
de grandes variations dans la nature et la qualité des soins d’'un endroit a l'autre. En outre, certains symptomes ne peuvent
étre diagnostiqués que dans un cadre présentiel, laissant les prestataires de télémédecine vulnérables aux réclamations
pour négligence.

Ainsi, au-dela de la télémédecine, selon une enquéte menée par Bain & Company, en Mars 2020, les patients chinois sont
beaucoup plus ouverts et les professionnels s'attendent a une utilisation accrue des services de santé numériques au
cours des cinq prochaines années. Les sociétés de technologie médicale et les entreprises de logiciels en tant que services
(software as a service - SaaS) sont bien placées pour s'associer a des prestataires de soins de santé hors ligne afin de passer a
des modeéles de prestation de soins de santé plus innovants entre entreprises et consommateurs.

Grace a notre filiale VVR Medical proposant un panel complet de services d’'accés au marché chinois aux
innovateurs européens du monde de la santé, nous pouvons vous aider a saisir ces nouvelles opportunités
afin de sécuriser et pérenniser votre développement en Chine.

VVR International répondra a vos interrogations afin de vous aider au mieux dans votre projet.
Contactez-nous !

source : daxue consulting, cb insights, china-briefing, bain
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